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NATURLICHE FEINDE ODER BESTE PARTNER?

von Anke Fabian

Die drei Strateginnen

Nur mitunter gibt es in Unternehmen bisher
Initiativen, Vertrieb und Marketing-Aktivi-
taten zu koordinieren. Kiassisch arbeiten
diese beiden wichtigen unternehmerischen
Bereiche eher eigenstandig als miteinander.
Manchmal sogar gegeneinander. Viel be-
schrieben heifit es, Vertrieb und Marketing
seien sigh spinnefeind. Dennoch ist nicht
klar, ob das gut und vor allem, ob das richtig
ist mit Blick auf fragmentierte Markte und
rasante Zeiten.

Prof, Or. Hendrik Schroder von der Universitat
Duisburg-Essen und dort zustandig flr Cate-
gory Management nickt auf die Frage, ob er
diese Konkurrenz kennt: ,Ja, das beobach-
te ich seit Jahren mit Verwunderung, Es ist
verbliffend, wie weit das Wissen sich vom
Handeln unterscheidet. Wir konnten schon
viel weiter sein," Noch werden die Chancen
in abgestimmter Kommunikation zu wenig
genutzt. Gemeinsam stark und wirkungsvoll
aufzutreten steckt fir Vertrieb und Marke-
ting vielfach in den Kinderschuhen. Warum
istdas so?

Die Strukturen von Marketing und Vertrieb
haben sich im Sinne ihrer jeweiligen spezi-
fischen Anforderungen entwickelt. Unter-
schiedliche Ausblldungswege, Herange-
hensweisen und Denkschemata bestimmen
die Umsetzung, Beide aber kimmern sich um
die gleichen Kunden- und Zielgruppen,

Was mein Kunde will, das weif} ich besser
als jeder andere, denn ich spreche mit ihm
direkt. Mein Kollege aus dem Marketing tut
dies stets nur indirekt. Dazu arbeite ich auf
Provision und habe so den Antrieb, dass die
Kasse klingelt — fir mich wie flr das Unter
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nehmen. Die Marketingleute reden schis
und man sieht nie, wo deren Einkomme
herkommt", sagt der durchschnittliche Vs
triebsprofi. Dem Kollegenaus dem Market
fehit beim Vertriebsmann oft das Versta
nis fur die vielen anderen Mafinahmen
deren Wirkung. Die gegenseitige Ske
wird alizu haufig noch gepflegt. Dabei be

tet genau dies Ressourcenverschwend
finanziell, personell und zeitlich.

Augenscheinlich fehit es hier am richtigs
Ansatz, die Schnittstellen zu finden und &
nutzen, damit aus Konkurrenz ein lukrative
Miteinander entsteht, . Zuklnftig geht es’,s
die Social-Media-Beraterin Ruth Schollhas
mer, ,um die Optimierung der Marktinters4
tion, um die Art, wie mit Kunden gesprochs
und agiert wird auf allen Vertriebswegen
Schollhammer ist Mitgriinderin der Agents
.Die Strateginnen®, die als Ziel den Vertns
2020" ausgegeben haben.  Mit unseres
Schnittmengenmodell decken wir diese Ps
tenziale auf und analysieren dabei die Nu
zung der Informationskanale, der Absafi
strukturen sowie der Marktinteraktion beid
Bereiche”, ergénzt Markenprofi Sabine Hel
Der Vorteil, diese Disziplinen integriert ag
ren zu lassen, zahle sich konkret aus.

Insbesondere derindustrielle gréfiere Mitte
stand kann mit Hilfe dieser externen Diens
leistung interne Ressourcen ermitteln un
nutzen, Uber ein Kompakt-Audit werden d
Schnittstellen sichtbar gemacht und mis
den in kiare Handiungsempfehlungen flr de
Vertrieb 2020.

Im Feldversuch antworteten von insgesan
22 Geschaftsfiuhrern grofer, namhafter Ui
ternehmen im Baubereich fUnfzehn sofa
mit dem Statement: .Das ist wichtig. Ds
haben wir auch schon erkannt, das wolle
wir angehen, Es ist definitiv ein Thema d
Zukunft® —

Kontakt: anke.fablan@die-strateginnen.ds

Anke Fablan ist u.a, Mitgr(nderin von D
Strateginnen, Die Media-Expertin, Traine
rin und Moderatorin ist auch die Initiator
der Reihe ,Manager/-innen-Talk"
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Let's talk about MINT!

Woh! kaum ein anderes Feld wird in der Offentlichkeit so hiufig in einem Atemzug mit Zukunftsperspektiven,
Spitzenverdiensten und Jobgarantien erwiihnt wie der sogenannte MINT-Bereich. Studienficher rund um Mathematik,
Informatik, Naturwissenschaften und Technik (MINT) sind heiBl begehrt und gut besucht. Doch hiilt die Realitit den
medialen VerheiBungen stand? Anfang November kamen die MINT-Mythen beim MYCE-Talk an der Fachhochschule
Koln auf den Priifstand. Unter dem Motto .,Mythen und Himmelreiche ~ die Wahrheit iiber MINT-Berufe* standen funf
Fithrungskrifte im Horsaal Rede und Antwort.

Wer heute ein MINT-Fach studiert. hat mor-
gen einen zukunfisfesten und hervorragend
bezahlten Job sicher— so zumindest der Ein-
druck, der in der vom drohenden Fachkrif-
temangel geprigten offentlichen Diskussi-
on leicht entsteht. Stimmt dies? Nein, darii-
ber waren sich alle Teilnehmer am MYCE-
Talk an der FH Kéln schnell einig. Doch bei
differenzierter Betrachtung der Situation
zeigt sich, dass die Jobchancen in MINT tat-
sachlich besser sind als anderswo.

In GroBunternehmen gibt es kaum Funk-
tionen, die nicht gebraucht werden®, er-
kldart Monika Puls-Rademacher den iiber
50 Studenten im Publikum. Die Diplom-
Padagogin und Psychologin war lange fur
die Personalentwicklung einer Konzern-

)

gesellschaft in der Chemie verantwort-
lich. Als Kooperationspartnerin des VAA
bietet Puls-Rademacher studentischen
Mitgliedern Unterstiitzung rund um die
Bewerbung an. Als wichtige Vorausset-
zungen fiir eine erfolgreiche Karriere be-
zeichnet das Mitglied der VA A-Kommis-
sion Hochschularbeit Soft Skills und
Teamfiahigkeit: ,,Dann ist Karriere auch
in der Industrie steuerbar.™

Doch auch kleine und mittlere Unterneh-
men (KMU) brauchen sich nicht vor den
GroBen der Zunft zu verstecken; Gerade in
KMU kann es auf der Karriereleiter mitun-
ter schnell nach oben gehen, so wie bei
Aminata Sidibe. Bereits in jungen Jahren
hat die IT-Expertin zielstrebig an der Kar-

Uber MINT-Mythen diskutierten Regina Richel von der Kautex Maschinenbau GmbH,
Aminata Sidibe von der NEXUM AG, Monika Puls-Rademacher von der VAA-Kommission
Hochschularbeit, Moderatorin und MYCE-Talk-Initiatorin Anke Fabian, Silke Kanes von der
Content Management AG und Torsten Pfalz von der TUV Rheinland Industrie Service GmbH
{v. ). Foto: Costa Belibasakis - FH Kéin
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riere gearbeitet und ist nun Leiterin der Ens-
wicklung beim Softwarcunternchmen NE-
XUM AG. Was braucht es dafiir? Fokus im
Studium und harte Arbeit. Die Fihrungs-
kraft weiB noch einen weiteren Rat: Man
muss das machen, worauf man Lust hat™

Aber Blitzkarrieren sind selbst im I'T-Be-
reich eher die Ausnahme. Man misse
sich seine Sporen erst einmal ein paar
Jahre verdienen, betont Silke Kanes
Auch Kanes kennt sich als Director Pro-
duct Development mit Karriere aus: _Als
Bachelor direkt in Fiihrungspositiones
zu kommen, ist unwahrscheinlich,” Aber
im Vorteil sei, wer Praxiserfahrungen
vorweisen konne: ,Jedes Praktikums-
zeugnis ist wichtiger als die Noten™
Ganz unwichtig sind Noten und Zensu-
ren allerdings nicht. ,In der Industrie
konnen Noten je nach Marktlage als Vor-
schaltkriterium fiir Bewerbungen die-
nen”, mahnt Monika Puls-Rademacher.

GroBlen Nachholbedarf gibt es nach ¢in-
helliger Meinung aller Diskussionsteil-
nehmer beim geringen Frauenanteil in
MINT-Berufen. Man miisse viel mehr
tun, um Frauen fiir technische Berufe zu
begeistern. Denn Frauen haben MINT-
Bereich sehr grofie Chancen, nur gebe es
einfach noch zu wenige. Monika Puls-Ra-
demacher bringt ¢s auf den Punkt: .In der
Geschichte waren es oftmals Frauen, die
Technik ans Laufen gebracht haben.™

Moderiert wurde die Veranstaltung von
Medienberaterin Anke Fabian, die das Ver-
anstaltungsformat mit der Formel , MYCE
~ make your career effective konzipiert
hat. Mehr Informationen gibt es unter
www.myce-talk.de. B



DFK BEIM ,MYCE-TALK" AN DER TU CLAUSTHAL

LUCKEN UND TUCKEN DES ERSTEN ARBEITSVERTRAGES

Bereits im letzten Heft wurde uber die neue Veranstaltungsreihe ,MYCE-Talk” als Vortragsveranstaltung
mit anschlieflender Diskussionsrunde berichtet. MYCE steht fiir ,make your career effective und soll
Studierenden friih Kontakt zur Berufswelt erdffnen. Der Verband DIE FUHRUNGSKRAFTE — DFK unterstiitzt
dieses Konzept und wird bei den jeweiligen Terminen den Berufsstartern erste Einblicke in die Gestaltung
eines Arbeitsvertrages geben. Anschliefiend findet eine Diskussionsrunde zu aktuellen Themen statt.

DFK-Anwait Christian Kellenberg

Diese reichen von Fragestellungen wie Was
sind die Erfolgsfaktoren des 21. Jahrhun-
derts?" Uber Themen wie ,Future Jobs: Woan-
dersist alles besser?”, ,Social Media: Stamm-
tisch der Neuzeit oder echter Mehrwert?" bis
hin zu hochaktuellen [branchen-|politischen
Streitpunkten der Energiewende: Quadratur
des Kreises?". Letztere war Gegenstand der
Auftaktveranstaltung am 23. April 2013 an
der Technischen Universitat Clausthal.

Nach der Begriflungsansprache des Prési-
denten der TU Clausthal, Herrn Professor
Or. Thomas Hanschke, sprach DFK-Rechts-
anwalt Christian Kallenberg zundchst vor

den Absolventen. Deutlich wurde: Bei aller
Freude Gber das oft umfangreiche Regelwerk
sollte der erste Arbeitsvertrag vor Unter-
zeichnung genau gepriift werden, Aufgezeigt
wurden gesetzliche Mindestregelungen so-
wie typische Arbeitsvertragskiauseln, damit

Fehler vermieden und wesentliche Vertrags-
bedingungen kompetent nachverhandelt
werden kénnen.

Anschliefend fand die Diskussion zum
Tagesthema statt, Die hochkaratigen Teil-
nehmer aus Wirtschaft und Forschung
beleuchteten die Thematik der Energiewen-
de aus verschiedenen Blickwinkeln und die
lebhafte Diskussion — auch seitens der Zu-
harer - verdeutlichte die Aktualitdt. Dabei
spielten auch Fragestellungen der Verein-
barkeit von Beruf und Familie sowie Frauen
in Fihrungspositionen eine besondere Rolle,

Unser Verband wird die gut organisierten
MYCE-Talks weiter unterstiitzen. Mehr Infos
unter www.myce-talk.de. — ko

Eine Aufzeichnung des Vortrages fin-
det sich auf der Homepage unter Young
Leaders/Aktivitaten, oder sehen Sie das
Video direkt, indem Sie mit Ihrem Mabilge-
rat den OR-Code scannen

Der erste Arbeitsvertrag sollte vor Unterzeichnung genau gepriift werden.



MYCE-TALK

DFK AN DER FACHHOCHSCHULE FRANKFURT AM MAIN

Bereits in den letzten PERSPEKTIVEN wurde (iber die neue Veranstaltungsreihe ,MYCE-Talk" als Vortrog
veranstaltung mit anschlieffender Diskussionsrunde berichtet. MYCE- steht fiir ,Make Your Career Effe
tive” und soll Studierenden friih Kontakt zur Berufswelt erdffnen. Der Verband DIE FUHRUNGSKRAFTE
DFK unterstiitzt dieses Konzept und wird bei den jeweiligen Terminen den Berufsstartern erste Einblic

in die Gestaltung eines Arbeitsvertrages geben.

Verbandsanwialtin Sabine Felde

Am 15. Mai gastierte dieses Veranstaltungs-
format an der FH Frankfurt am Main. Die Be-
grﬂﬂungsansprache hielt die Dekanin Fach-

bereich 3, Wirtschaft und Recht, Prof. Dr.
Yvonne Ziegler. Danach sprach DFK-Rechts-
anwiltin Sabine Felde zum Thema ,Ticken
und Licken — Der erste Arbeitsvertrag”. Sie
stellite in diesem Rahmen die arbeitsrecht-
lichen Grundsitze eines Arbeitsvertrags dar,
Zur Sprache kamen typische Situationen und
Fallstricke, wodurch Fehler vermieden und
wesentliche Vertragsbedingungen kompe-
tent nachverhandelt werden konnen,

Anschiiefend fand die Podiumsdiskussion
zum Thema Was sind die Erfolgsfaktoren
des 21. Jahrhunderts!" statt. Die hochkara-
tigen Teilnehmer aus der Wirtschaft aufer-
ten sich u.a. zu folgenden Fragestellungen:
JWann ist ein Bewerber fir das Unternehmen

interessant?”, Welche Voraussetzung
massen Bewerber flr eine Tatigkeit in ¢
jeweiligen Unternehmen mitbringen?”, ¥
macht fiir Sie als Unternehmen einen g
Mitarbeiter aus?"

Die Studenten konnten auf diese Weise
blick gewinnen, worauf im Bewerbungs:
fahren jeweils der Schwerpunkt liegt,
von den Bewerbern erwartet wird und
che Fahigkeiten — aufler dem Fachwis
— die Bewerber flir ein Unternehmen intes
sant machen.

Unser Verband wird die gut organisies
MYCE-Talks weiter unterstitzen. Mehr ir
unter www.myce-talk.de. —










DREI FRAGEN AN...

Anke Fabian

Media-Beraterin

Die Spannung zwischen Markt
und Moral beschiftigt die
Wirtschaft. Am Montagabend
wird das Thema bei der IHK ab
18 Uhr diskutiert — mit einem
rein weiblichen Podium. Die
Diisseldorfer Beraterin Anke
Fabian hat den Managerinnen-
Talk zusammen mit Petra
Kersting vom Zentrum fiir
Frau in Beruf und Technik ins
Leben gerufen.

Was ist ein Managerinnen-
Talk?

Fabian: Es gibt nur zehn Prozent
Fiihrungsfrauen in Deutsch-
land. Wir mochten sie zeigen.
Langjahrige Erfahrung in die-
sem Bereich in groffen Agentu-
ren ist in die Konzeption einge-
flossen. Es gibt eine Reihe von
Netzwerken, die sich mit Frau-
en in der Wirtschaft beschafti-
gen. Nur Méanner erreicht man
hier kaum.

WZ: Und das ist bei IThrem Ma-
nagerinnen-Talk anders?

Fabian: Rein weibliche Podien
inklusive Vortrag und Modera-
tion: Ich denke, das reicht, um
anders zu sein. Um mehr Her-
ren zu erreichen, wihlten wir

als Partner die IHKs. Die Reihe
kommt gut an. Fiir die Veran-
staltung in Diisseldorf liegt die
Quote der angemeldeten Her-
ren erst bei 20 Prozent, das ist
ausbaubar. Die Tatsache, dass
nur Frauen reden, heiflt ja
nicht, dass das eine Veranstal-
tung nur fiir Frauen ist. An-
dersherum ist das ja auch nicht
50.

Wie werden Sie das Thema
Ethik in der Wirtschaft aufbe-
reiten?

Fabian: Es geht nicht darum, ir-
gendwen anzuklagen. Viel-
mehr mochten wir erértern,
wo Chancen und Moglichkei-
ten liegen, Ethik als Bestandteil
auch des unternehmerischen
Handelns zu verstehen. SP

Infos und Anmeldung: Tel
02305/9215018




Unternehmerinnen diskutierten
uber Familienunternehmen

Landtagsprasidentin zu ,Doppelpremiere” in Arnsberg

leach zu ciner doppelten Premicre kam Reging van Dint-
her amy 13, Miirz an die THK Arasherg: Die nordrbein.
westfilische Landtagsprasicenten hielt vor 100 Gasten den
Emfahrungsvertrag 2um Thema | Kraftwerk Familienenter-
nehmen'™. Die Vortrags- und Diskussionsveransialiung war
pleichzeitip Aufraks file das Jahrestbema der THK und den
newen Managerimnen-Talk"” des mitveranstalicnden Zentrom
Frau in Beruf umd Technik (ZFBT), Castrop-Rauxel.
Unternchnsen, die im Besitz von Famlien siod und iiber-
wizgend von Mitghiedern dieser Familien gemanogt werden,

Neue Perspektiven
aus dem Chefsessel

Managerinnen-Gesprach gestern Abend bei der IHK in Amsberg

Von Ulrich Friske

AnnspirG. Den Fraven ge-
hirt das néichsie Jahrzehnt
oder gur das nlichste Jahrhun-
dert” sagt NRW-

sidentin Regina van Dinther.
Vor aliem, wenn sie das Gliick
haben, einem Familienunter-
e sy s

M ging €3 gestem
bei der gdtnuetinnen—(?&

helfen, néhen oder kochen”,
stielte Moderatorin Anke Fa-

bian vom Zentram Frau in Be-
ruf und Technik ein wenig
spitz die ménnerfreie Diskus-
sionsrunde bei der IHK ein.

von Diinschede Fahrzeugbau
in Meschede eine Erklirung
wie in Stein gemeifeit: ,Der
Familienbetrieb denkt in Ge-
nerationen, nicht in Quarta-
len™, sagte sie.

Susanne Fingerhut von Till-

mann  Werkzeu, Profil-

technik aus hndx

emotionale Bindung an

Firma charakteristisch: Et-

;f:s fibernehmen und au;
uen, seine

die Firma en” sw?x;ch

i sindetigs Zusngghe

Imsdmlypi;cb-gmzimGe—
gensatz zu den unsiiglichen
Callcentern der Multis.
Marita Voss-FHageleit von
Gefo aus Amsberg nannte das
Belcenntnis zu absoluter Qua-
litit und Kootinuitdt als
Schliissel zum Erfolg. Aber ist
man erfo , weckt das
Begehrlichkeiten - auch fiir
Ubernahunen. Anja Schulte
von Meister Werke Riithen
sagte: ,Wir sagen Nein zu sol-
chen Angeboten, aber es wird

Chefin und Mutter un-

chen Dienst zuzuwenden,

Anke Fabian (ZFBT) dis-
kutierten:  Andrea  Climen
(Actebis, Seesty, Barbel Diin-
schede-Babilon  {(Danschede
Fahreevgbau,  Meschede),
Susanne Fingerhut (Tillmann
Werkzeagban, Arnsberg),
Anja Schulte (MeisterWerke,
Rathen) und Marita Voss-
Hagebeit (GEFO. Arnsberg),

Landtagspeiisidentin - van
Disthes: Fasalienunter
oehmen sind das Ruckgrat
wngerer Wirtschaft in NEW."

Diinschede-Babilon, Susanne Fingerhut, Anke Fabian, Anja Schulte und Marits Voss-Hageledt




Autorin Anke Fabian,
Erfinderin der Reihe Mana-
gerfinnen-Talk moderlert am
24, Miirz 2010 die bereits
dritte Veranstaltung dicser
Art In der IHK, wenn Fih-
rungsfrauen der Region sich
Gedanken daridber machen,
wic e3 mit der Wirtschaft
weitergent

Beispiele fiir Presse Artikel

Managerinnen Talk in der SIHK:
Griine Okonomie im Mittelstand

Aimasct , ende leeen, {1kala
} Okonomie

¢hen den
allem die

Ansprd

Vorder

1k
dass
. mie nicht nur ¢in

e gine Zukunft-

as thie Envwick-

egenerativen Ener
elgt. Bereits zum 17,
1 die vom Land NRW
£ ]""l' I"\‘ir'-
~ prEsapest wchsreihe statt,

nstaltungen sind

Dr. Hildegard

zum M-Talk in IHK Magazinen 2012/2013

Manager/-Innen-Talk: Erneut zu Gast in der IHK

B Dic Manager/-innen-Talkrunde fand bereits zum dritten Mal in
der [HK zu Essen statt - diesmal zum Thema: .Energie - Zukunfts-
motor ofder Kostenkiller der Wirtschaft?". Kooperationspartner war
emeut das Zentrum Frau in Beruf und Technik, Castrop Rauxel.
Stv. I[HK-Hauptgeschiftsfihrerin Veronika Lahl unterstrich in
ihrem Grufwort dic Bedeutung der Energicwirtschaft am Standort
Essen und in der MEO-Region. Ein Grund mehr, ein ,energiegela-
denes” Thema im Zentrum der Energie zu erdrtern. Mit ihrem Im-
pulsreferat lieferte Prof. Dr. Angelika Heinzel, Leiterin des Instituts
filr Energie- und Umweltverfahrenstechnik der Universitat Duis-

burg-Essen, eine hervorragende Diskussionsbasis. Antworten auf
die o. g. Fragestellung gingen eindeutig in Richtung Enerdic als
Zunkuntismotor”.

Die lebhafte Talkrunde - gekonnt moderiert von Anke Fabian,
[nhaberin EiQ inspirational quality, Disseldorf - iiberzeugte mit
klaren Positionen. Podiumsteilnehmerinnen waren: Heike Gothe,
Geschifisfiithrerin in dritter Generation der Elektroapparate Gothe
& Co GmbH, Dr.-Ing. Julia R. Tschesche, stv. Geschattsfithrerin der
Effizienz-Agentur NRW, Duisburg, Dagmar Wolsing, Geschifts-
fithrerin der Ars Numeri - Wirtschafisberatung, Essen, sowie Bar-
bara Woydtke, Leiterin externe Kommunikation der RWE Innogy
GmbH, Essen.

Insgesamt hat sich das von Anke Fabian initiierte Veranstal-
tengskonzept durchgeserzt: Die Veranstaltung mit rund 70 Gisten
war der 21. Abend in der 14, IHK mit dem 15, Thema,

Vardere Reihe vlnr: Heike Gothe, Dagmar Wolsing, Dr.-Ing, Julia Tschesche,
Barbara Woydtke, Prof. Dr. Angelika Heinzel. Hintere Reihe vln.r.:

Veronika Luh|, Petra Kersting, Zenteum Frau in Beruf und Technik, Anke Fabian
Foro K

Nachbericht IHK Magazin Essen 2009
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Flexible Arbeitszeiten bewihrt

SIEGEN IHK und das Zentrum ,Frau in Beruf und Technik® luden zum  Managerfinnen-Talk™

jea @ Die Indusirie- und Handels kam-
mer Sigpen und das Zentmim Frau m Be-
ruf und Techmik® mit Sz in Castrop-Rau-
el hatten 2urmn  Manager~irmen-Talk® in
den  Berhard-Welss-Saal der Industrie-
und Hendelskarmmer m Siegen singela-
den. Eine Veranstaltung, die Tnanziell von
der Eurapidischen Union und derm Land
Mordrhein-W estfalen unierstitzt wivd.

Auf dem Podium war allerdings kein
Manaper verireten, allenfalls im P lemam.
Die hislten =ich aber auch in der Frags-
runde bed echt. Bereits im Jahr 2018 gingen
dis Schulabpingerzahlen um 24 Prozent
zurtick, viels Alters schieden aus dem Ar-
belisleben aus, so IHE-Hauptgeschitatih-
rar Franz J. bockenhaupt m seiner Begri-
Pung, Bs gelte also, Vorsorge 2u tretfen und
Wepge aus disger negativen Enbwick ang
far die Arbeilswelt zu finden. hzwischan
habe ein Zusammerschlies von natitu-
Honen germeinsam einen Handbingsrah-
men il 27 Vorschligen entwickelt,

Im Grunde handels es sich dabed um
vier Bersiche, um Arbeitskrifle zu requi-
rieren: Bs midsge sich mehir um junge ben-
shen gekdrrnert werden, suf Menschen
mit Migrationhintergrund und fachlicher
Aushildung sei zuzugehen und Menschen,
die kirmen und wollen, langer am Arbeits-
laben tellnehmen lagsen. Und schlieflich
werde die Frausnquote zu stark vernach-
ldz=igt, die n [HE-Bezirk gegeniiber derm
Landesdurchschnitt mit 47 Prozent nur 42
Prozent  susmache,  Hier lege  eine
Chances, mmerhin 5000 Arbedl=platzs aus-
zutillen.
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Frof Dr. Honne Schramam-Klen, Prorekiborin der Ui Siepen, [HK-
Hauptpeschiftafihrer Frars J. Mockenhaupt wrd Petra Kersting,
Lotterin des Terfruoms Frou in Beruf und Techrik (vorne w. L)
crddelich des Monagerinner-Talks bl der Induetric- wnd

Hardelshammer Sleger.

Auch Petra Fersting, Leiterin des Zen-
trurms Frau in Beruf und Technik, wiirdigie
dis wkunftweisends Veranstaltung, die
28, landesweil in bislang Mnf Jahren, Es
malte, Flhrungepotenziale der Frauen
sichtbar zuo machen. Und disse Frauen
geden gehr wohl zu finden. Sie ernplahl,
Netzwerke zu grinden und forderts, den
Wiederamstieg ins Berufsleben zu 8 rderm.

Zum Thema , Ve reinbarkeit Familis wnd
Beruf: Zugewrn oder Zumutung?” schil-
derte Prof. Dr. Hanna Schramrn-Flen,
Prarektorin der Uniwersitdt Siegen, (hre
elgene familiire Situstion als Impulsvor-
trag, sicher ein Glocks und damit wahl
auch Einzelfall. Sie Professorin mit eigenar

Zaitpestalbunge, owel
Kmnder in der Ganz-
tagsbetreuung, die
gie guch worm Staal
generell eirfior-
derte, und sin Ehe-
marmn &ls Frafberuf-
ler, Als Dskutantin-
nen auf dem Po-
diarn stellte dis Ma-
deratorin e
Abends. &nke Fa-
bian won EIQ mepi-
rationel quality in
D= dorf, Micole
Trattner, Laiterin
Personalmanass-
ment von Henng
Bau in Burbach.
Viala Frenya, Ge-
schaftsberaichsla-
terinn  Service bei
05 Siemag A in Hilchenbach, Dagrmar
Lange, Prasidentin des Landgerichis Sie-
gen, Ire Christisnsen, Ceschattsfihrerin
vor, Dan-Produkite m Siegen und Jula
Gerlz, Personalleitarin der Buhl Data Ser-
wice GmbHin Neunkirchen. vor.

Foio: jes

I thren Statements sprachen sie unter
anderem von Ehrlichheil b der Werbung
van Arbeitskeaften - wobel die klassische
Werbung dber Zeibinpsanzeigen bevar-
zugt werde - von der Wertschitzung der
Blitarbeiter und der Maglichlosit vorn bidl-
ter- und mmehmend such Vater-Erzie-
hungeurlauben und mehr. Flexible Ar-
bedtazeiten. wo miglich, hitten sich be-
wiihrt.




Manager-/innen-Talk: Ethik in der Wirtschaft

Das Geschaft
mit der Reflexion

Ist der Wunsch nach einem ethischen Geschaftsgebaren

eine stets unerfiillte Forderung oder doch eine notwendige

Voraussetzung fiir einen nachhaltigen Unternehmenserfolg?

Diese Fragen diskutierten Fithrungsfrauen beim Manager-/

oral ist die Gesamtheit der Verhal-
M tensweisen und Normen, die Du, ich

und andere in unserer Umgebung
als gliltig anerkennen. Ethik ist die Reflexion
dariiber, warum wir sie als giiltig ansehen,
und der Vergleich mit der Moral anderer Per-
sonen”, so lautet eine Definition des portu-
giesischen Ethikers Fernando Savater. Lassen
sich Okonomie und Ethik miteinander verein-
baren? Ist der Wunsch nach ethischem
Geschaftsgebaren eine unerfiillbare Forde-
rung oder eine Voraussetzung fiir den nach-
haltigen Geschaftserfolg? Oder ist alles gar
nur noch ein Marketing-Gag?

Warum es sich dabei um eine Fiihrungs-
aufgabe handelt und wie dieser Lernprozess
aktiv — durch Dialog und Wissensmanage-
mentsysteme — unterstitzt werden kann, sind
zwei von vielen Aspekten, die Entscheiderin-
nen und weibliche Fihrungskrafte am 5. Juni
in der Essener Industrie- und Handelskammer
beim ,Manager-/innen-Talk" diskutierten.

Kontroverse Ansitze — gemeinsame
Firmenziele

innen-Talk Anfang Juni bei der IHK Essen.

ches Handeln im Unternehmen und Ethik
keineswegs aus. Notig seien dafiir aber klare
Rahmenbedingungen wie durchdachte Ver-
tragsgestaltungen mit integrierten Sankti-
onskomponenten. Jutta Hobbiebrunken
konnte als Leiterin der Unternehmenskommu-
nikation der Hochtief AG glaubhaft ausschlie-
Ben, dass soziale Verantwortung ein green-
washing-Auftrag an PR-Agenturen sei.
Integritdt und Verantwortungsbewusstsein,
Mitarbeiterfithrung und bestmaéglicher Kun-
dendienst sind auch fiir ihre Kollegin von der
MAN Turbo AG, Beatrice Hupe, wie auch fir
Maria Mintrop, Geschaftsfiihrerin der mm-
Hotels, ausschlaggebende und nachweisliche
Kriterien fiir nachhaltigen Geschéaftserfolg.
Dr. Christina Weiss, Vorstand mfi Manage-
ment flr Immobilien AG, ergdnzte die
Lésungspalette um den Aspekt der interdiszi-
plindren Teamarbeit, die beste Zufriedenheit
und hohe Motivation erzeuge und damit
Garant fiir nachhaltigen Unternehmenserfolg
sei. Die — wie immer beim Manager-/innen-
Talk — gleichermaBen kompetent wie hart an
der Sache gefiihrte Diskussion beleuchtete




September 2009:
Der erste offentliche Auftritt von Frau Dr.
Bagel-Trah, (aufsichtsratsvorsitzende von Henkel)

beim 4. M-Talk in der IHK Dusseldorf

[
¥

SRV 4TS,

ERANRAL -..

‘fm.\hswmrgeetem

“sichfsrats- Chefm auftﬂtt. wirkt Si-
mione” “Trah:" unpriwnbba.
“Den Ort’ “hat'sié’ kiug 'gewshilc " Ste |
spncht in der Diisse
srinnen aus det Region. | Und

‘anch-das Thema des:Abends’ spieh :
" der Persil-Erbin in die Hinde. .Sind

Familietuniterhehrmien ' die ‘besse-

ren Arbeitgtbei‘ ‘lautet die Diskus-
swnfragc des Managcrmnenmlk"
Die Antwnn,steht schon vor tnde
desAwldsmt"Jan .' via |
Bagel-Trah; >wrkht ‘mit Ge-.,
schiftsfilhrerionen: von Fiomen,
darunter: ¢#in ;Handwerksbetrieb,
eine Spedition und ein Inkassoun-
“temehmen: Sie'gilt als Vorbild; als
Frau, die’es geschafft hat. Die erste
Aufsichisratschefin im ‘deutschen -
Aktimlndex. Das’ Rnllcnkhschee
| der machttgstm Newcomerin in
| der.deutschen: Vﬁmchaft das jhr-
“viele - Medien Zuwiesen, ist; dcr
40-Jahrigen - ‘jedoch .nicht. ganz
recht. ;Es; wiire schiner,  wenn’ es:
nicht 's0 ‘eine 'Sensation wilre;‘als -
“Fraw'in/‘einer: Fﬂhx‘mgs osition zu:
stehen®, ﬁndctsxe .Fﬁrm.ichlstdas

das,
erste Mal 6ffentlich alaHenkzl—Auf---~

dorfer [HK vor .

. Gab-sich ‘nahbar; Hen Mufsnchtsnts

CheﬁnShoupmth romm

'1 o
'ja nichts. Netm ich bm seit 40 iah
“ren Frau®; sagt sie ironisch. Es wiire: -

ihr jedoch lieber gewesen mit Inhal-
ten fir Auifsehién zu sorgen, die sel
. en geschlechtcm:=utml '
Bagel-Trah ‘wirkt bodcnst.’mdig,
l&sst es zwischendurch menschelnj

und bleibt 'doch sachlich, Canz‘.,‘.
" schwort. Schon in eincmBuch yon

JoWissenschaftlerin beruft: sie sich,

auf -eine repopumierte US-Studie -
-und nennt Werfe eineserfolgrei-
chen Unterné¢hmens; die gleichzei- -

- “tigihre -Ziele -fiir. Henkel treffend
‘charakterisieren: eine konslstcnt.c'

- kelgeist®,

‘vierte Bmlogm

.,Fmampohuk. .Flepblhtat,, .gine
bl 1 starke  Unternehmenskultuz | Gnd
A - Langfristigkeit. Besonders: wichtig:

- Gewinnmaximiertiing-:dilrfe:nicht
“! vorrangiges Zlel seiii Dias 8t #¢' al-
“lem for die’ Henkel- Mftaxbeiter
. ‘wichtig.
.. es sie
.= »mitnach Hause. u.lmmt Wenn Mlt-
. arbeiter entlassen wetden

Bagel-Trah' erzahlie,” dass
roffen, machc und s&c es

Gemeinsam mit dem 47~ jﬁhngen '

~Kaspar Rorsted bildet die Undren-
““kelin. des’ Firmeéngrandefs 'das
" jungste Fithrungsduo in’ Deutsch-

land. Sie sei jedoch nicht Beéstrebt,

mit dem Generanoneanchscl bei
Henkel grofe Umbriiche i im.Unter-

nehmen herbeizufithren, sagt Ba-
v gel-Trah. ., Die Politik von Henkel fst
sgepragt von Fritz und:seinen:S8h-

‘nen, ich . mdchte_ eigene’ Akzente
jhmzuﬁlgeq DieWenebBcbendie

j"’

gleichen. " =

Und:dazu gehdrt augh dér .,}Ien-
den sie als Erfolguezépt
fiir das Fannhenuntemehmen be-

1955 ,Henkel von'A: bis'Z%,}sei der
Begriff zu finden. ;Er-ist at.hwu zu
fassen, aber jeder Mitarbeiter fohle
was gemeint ist”, sagt die promo- /
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Diskussionsiunde mit Fraven in Fiiln

(v.1): Isabel Rothe (Bundesanstalt fin' A1~

beitsschutz und Arlmtsxmhnn I\Iolilm

(ECE Projektmanagement GinbH), Kaiin Dicke (Di-

cke & Patner Welbel ), Bettina Bielef eld.(Backermeister Grobe GrbH & Co. KG) Mo-
deratorin Anke Fabian, Gdhmlm (Sozialf orschungsstelle Dortmund), Mechthild Grei-
ve (Kinilkum Donmlmd) und Gabmle Bui)adl (Dresdner RN-Foto Kwitt

Frauen sollen ,,hier!" rufen

Erster Managerinnen-Talk mit 250 Teilnehmerinnen in der IHK

Diskussion bei der THK iiber weibliche Fiihrungskrifte und Wertevermittlun%e-

Mehr Managerinnen braucht das Land

Von Mira Zipfel

Regina van Dinther fand
deutliche Worte: Sie lobte
zwar die Entwicklung zu im-
mer besser ausgebildeten
Frauen, beschonigte aber
auch nicht die Faktenlage:
.MNur vier Prozent aller er-
werbstatigen Frauen in
Deutschland gehdren zur
Flhrungsspitze.”

sechs erfolgreiche Frauen aus
Dortmunder Fiihrungsetagen
mit dem Plenum. Hinter-
grund auch: Spitestens seit
der Bankenkrise steht das un-
ternehmerische Handeln von
Mana besonders i Fo-
kus der Offentlichkeit.

Van Dinthers Vortrag war
ein engaglert vorgetragenes
Pladover fiir die weibliche In-
telligenz in diesem Land. Mit
der genannten Quote wvon

Frauen eines Jahrpangs hat-
ten Abiftur und 34 Prozent e1-
nen Hochschulabschluss.
Dennoch werden wichtige
Amter fast ausschlieBlich von
Mannern bekleidet. Madchen
und junge Frauen méglichst
frith zu fordem, se1 der richti-
ge Ansatz, so van Dinther wer-
ter. Aus eigener Erfahrung
wisse sie:  Frauven, die nach
oben wollen, miissen auch
mal . Hier" schreien."

men: Herzensbildung, Vor-
bildfunktion und Verantwor-
tung gegeniiber den Mitarbes-
tern, das seien unverzichtbare
Voraussetzungen emes jeden
Managers, hiel es haufig.
Bai soviel edlen-Ansichten
stach eine aus der Runde her-
vor: Mechthild Greive, Ge-
schaftsfithrerin des Dortnmm-
der Klinikums und Chefin
von circa 4000 Angestellten,
erwetterte die Diskussion um




Mit Frauen aus der Krise

Ohne Manner hdtte es die Finanzkrise in diesem Ausmal nicht gegeben. Darin waren sich die Unternehmerinnen
beim Treff der IHK und des Zentrums fiir Frau in Beruf und Technik sicher. Frauen liegt die Zodkermentalitat nicht.

VON ISABEL KLAAS

WUPPERTL Ohne Minner hatten

wir dle garze Flnamzkrise gar
nicht*, sagte Bvelyn Domsalf, In-
haberin und Geschiftsfithrerin des
Remschelder Splelzeugspezialisten
Hudora Mit dieser Ansicht stand
die Unternehmerin, die sich vor-
gestern mit rund 130 welblichen
Fuhrungskriften bel der IHK In
Wuppertal zum Mangerinnen-Talk
getroffen hatte, nicht allein. .Hah-
nenkdmpfe* und tbertriebene Ri-
slkobereltschaft der Manner mach-
te die Juristinvor allem fur das De-
bakel aufdem Kapitalmarktverant-
wortlich. Belegen konnten die er-
folgrelchen Damen, die erfreulich
locker und kurzwelllg durch den
Abend mitdem Titel , Krisenmana-
gement - Aufbruch zum Wandel*
fuhrten, thre plakativen Statements
durchaus.

Roswitha Husfeldt vom Verband
der Deutschen Unternehminnen
Im Rhelnland betonte die Wichtig-
kelt der Frauen an der Firmenspit-
ze:  Franen grinden und fithren
anders®, erklirte sle In threm Vor-
trag Wahrend Frauen stets kleln
und mit wenlg Geld In elne Unter-
nehmerExistenz starteten - mit
sleben Mitarbeltern 1m Scholtt -
setzten Minner auf schnelles
Wachstum mit gut der doppelten
Personalbesetzung Der Umsatz sel
zwar bel Minnern sieben Mal so
hochwiebel Fraven, der Abs urz je-
doch umso hiufiger. . Jeder zwelte
Mann kann sein Grunderdarlehen
nicht zurickzahlen. Bel Frauen es
nur funf Prozent’, zitlerte Husfeldt
elne Untersuchung des Arbeltsre fo-
ratsMunchen.

Bei Banken nicht beliebt
Trozdem selen Unternehmens-
grunderinnen bel Banken nicht
gern gesehen. , Ein Geschiftsdarle-
hen zu bekommen, Ist fast aus-
sichtslos. Dabel denken Fraven
langfristiger, agleren nachhaltiger
und punkten mit elnem gut durch-
dachten Komzept®, erliuterte dle
Verbandsfunktionirin thren Zuho-
rerinnen. ;Wiren in den lemzten
Jahren mehr Fraven In F
positionen gewesen, hiitte uns
Krise nicht so schiimm getroffen.
Das Zockerwesen hdtte nlemals
diese AusmaRe a en.”
Selbst die renommierte Unterneh-
mensberatungMcKinsey hitte fest-
estellt, .dass nur drel Fraven Im
Ohrungsgremium einem Unter-
nehmen erheblich nuzen.* Ob-
wohl es mehr Ablturientinnen und

';H"- .

Inga Bawer,
in Remschel

In manchen Fakultiten mehr Stu-
dentinnen gebe und sle htthere und
bessere bschlusse vorwelsen
konnten, fehlten Frauen an wichti-
gen Stellen - unterstrich die Mode-
ratorin des Abends, PR-Fachfraw
Coach und Unternehmerin Anke
Fabtan. ;Wir mssen elnfach sicht-
barwerden*, betonteCornella Ge

pertvon der Firma Geppert Moc&
Accessolres aus Wuppertal. Wir
werden zu oft Gibersehen. Zu Talk-
runden werden allenfalls Politike-
rinnen eingeladen, nicht aberMan-
gerinnen® Elnlg waren sich dle
Mangerinnen, dass es troz Krise
noch Ressourcen inden berglschen
Unternehmen gibt zum Belsplel
gut ausgeblldetes Personal. Roswl-
tha Husfeldt rlet Firmen, wahrend
der Kurzarbelt unbedingt Fachkrif-
te zu qualifzieren und mehr Frau-
en In die Aufsichtsréte zu berufen.
Noch elne weltere typisch welbli-
che Fihigkelt wurde hervorgeho-
ben: dle Kommuntkation. . Manche
Chefs erkennen die drohende Krise,
reden aber nicht driber®, so Hus
feldt , Gute Chefs erkennen sie frah
und suchen nach Lisungen und
Auswel chkelten.” So wle
Inga Bauer, Chefin des Familienbe-
triebs Robert Backer In Remscheld

lernte B&mlnfo:matlmselekt&mlh

(e

i

il

lettetin der dritten Generation die Werkzeugfirma Robert Bocker
Sie tragt diz Verantwortung flir 2wl fMitarbetter und saR belm Managerinnzn-Talk auf dem Podium.

i

Untzrnehmerinnen diskutieren uber die Ananzkrise (vorne v.L) Petra Kes-

:llgb‘l;enerln des Zentrums Frau In Beruf und Technlk in Castrop-

weel, Eve-

msell, Chefin von 60 Mitarbeitern bel Hudom In Remscheid, Inga

wer und Rz ferentin Roswitha Husfedt

Die Firma thres GroBvaters stellte
ursprunglich  Rohrsteckschliissel
zum Schrauben und Muttern [¥sen
her. Nachdem billigere indische
Produkte diesen Absatzmarkt Im-
mer mehr elnschrinkten, legte sle
den Focus auf Permanentmagne-
ten und Inspektionswerkzeuge und
hatelnen neuen Zwelg fur Laserbe-
schriftungen gegrindet. Das Un-
ternehmen erlebt zwar zurzeit Ein-
bufen, kann sich aber behaupten.
Ganznebenbelschaffte es die junge

FOTOL THLO SALMANK

Firmenchefin, die gemelnsam mit
der Mutter das Unternehmen leltet,
noch, dretmal den . [ronman® zu
machen - elgentlich elne Disziplin
furManner

i
nehmerirnzning Licht dar Offentlichkeit
rickan und weitliche Fahrungshrafie
gewinnen. Sporsoren fir Treffen wer-
den gasucht. Info Ober wwwovdu.de /
rheinland. Mm




NAVIGATION GSR ist weiblich

Freitag, 6. Juni 2008

Untemohmen Redaktionsmeldung

CSR-Berichte

“....gestern Abend beim Manager/-innen-Talk in der IHK Essen, wo ich
als einer von funf Mannern in einem Plenum von etwa 70 Personen
unerwartet mit Applaus begriufit wurde.

Als ich bei der Veranstaltung eintraf, schaute ich mir die Einladung noch
einmal genauer an und stellte fest, dass CSR auch auf dem Podium nur durch
Referentinnen vertreten wurde. Die Veranstalter wollten also ein Forum fur
den Erfahrungsaustausch von Frauen in Fuhrungspositionen schaffen. Und
Manner waren nebenbei willkommen. Aber vielleicht ist es mehr als das,

vielleicht ist CSR tatsachlich weiblich. ...”
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VON THORSTEN PIFAN

M Bielefeld. Dass Frauen in
Chefetagen noch immer Mangel-
ware sind, war zumindest ges-
tern Abend beim Managerin-
nen-Talk in der Industric- und
Handelskammer zu Bielefeld
nicht zu spiiren. Nur wenige
Manner hatten den Weg in die
Elsa-Brindstrdm-Strafle gefun-
den, um sich dber das Thema
wKraftwerk Familienunterneh-
men* zuinformieren.

S0 horten nahezu ausschlicf-
lich Frauen zu, als Brigitte
Mohn, Vorstandsmitglied der
Bertelsmann-Stiftung, dher die
Vorziige von Familienunterneh-
men referierte. Died3-Jihrige ge-
hort zur sechsten Generation
des von Carl Bertelsmann 1835
gegrindeten Verlags mit Sitz in
Gitersloh — sie weil, wovon sie

Prominente Frauen
auf dem Podium

M Bielefeld (fr). Prominente
Frauen diskutieren bei der IHK
iiber das , Kraftwerk Familienun-
ternehmen®. Beim Managerin-
nen-Talk sind am 3. Mirz, 17
Uhr in der IHK Bielefeld auf
dem Podium: I
Gesellschafterin von Hartcx;n;g
Espelkamp), Tanja Kriiger, Ge-
gchﬁftsﬁlht?erin Resolto (Her-
ford) und Marion Weike, Biir-
germeisterin von Werther. Den
Vortrag hilt Brigitte Mohn, Vor-
stand der Bertelsmann Stiftung. |
Anmeldungen bis 25. Februar
andieIHK Tel.: (0521) 554-269.

Margrit Harting,

redet, wenn sic 6ber Familienun-
ternchmen spricht.

Rund %0 Prozent der Firmen
in Deatschland seien in Famili-
enhand und bildeten damit das
Riickgrat der Wirtschaft. ,An-
ders, als es die dffentliche Wahe-
nehmung zeigt, kénnen die Fir-
menchefs nicht mit einem golde-
nen Handschlag verabschiedet
werden®, sagte Mohun. Im Gegen-
teil: Hiufig triigen sie das unter-
nchmerische Risiko,

Die Tochter von Bertels-
mann-Patriarch Reinhard
Mohn ist seit funf Jakren in der
Stiftung tatig, sammelte zuvor

gen in den USA und in
der Schweiz, Es ist gut, wenn
man sich zunachst die Federn
woanders verdient, bevor mun
in das Unternehmen der Eltern
einsteigt”, sagte sie. Gleichzeitig

es nicht selbstverstindlich, HWerzfiirFamilienunternehmen: Brigitte Mohn,

M Bielefeld (kb). Das Span-
nungsverhiltnis von Tempo
und Nachhaltigkeit sollte das
Thema seinbeim 18. Managerin-
nen-Talk in der Industrie- und
Handelskammer. Aber Ulrike
Detmers, Gesellschafterin der
Guatersloher  Mestemacher-
Gruppe und Professorin an der
Fachhochschule Bielefeld, setzte
den Akzent vor allem bei der
Nachhal:ifkcil. Diese Nachhal-
tigkeit bedeutet fur sie in Zeiten
der Finanz- und Wirtschafts-
krise vor allem moralisches Han-
deln der Unternchmennnen
und Unternehmer.
Imvergangenen Jahr seiaufei-

gon.

»ramilienunternehmen garantieren Kontinuit:it*

Brigitte Mohn referiert in der Industrie- und Handelskammer zu Bielefeld beim Managerinnen-Talk

dass Betriebe in der Familie blie-  groBe Konzerne, die weltweit ti-
ben. Denn die Nachkommen tigseien und ihre Gewinne kurz-
werden nicht automatisch als fristig fir die Kapitaleigner an
Unternehmer geboren, - den Borsen priisentieren miiss-

Entscheidend sei, dass Famili- ten., So gelte auch bei Bertels-
enunternehmen Kontinuititgz-  mann mit seinen 100,000 Mitar-
rantierten, zumindest mehr als. beitern, verteilt ther den Glo-

FYTO REIMARCTT

Detmers fordert
mehr Moral

Unternehmerin will neue Manager-Ausbildung

Ulrike Detmers: Die Krise
veranders die Einschaszun-

-

FOTO:WEISCHE

bus, dic Muxime ihres Vaters:
»Menschlichkeit gewinnt®. In
die:;m Fall seien die Mitarbeiter
auch gewillt, in schwierigen Zei-
ten ihren Beitrag zum des
Unternehmens zu feisten.
Wichtigsel, dass die Mitarbei-
ter Freiriume und Kompeten-
zen bekommen, ,Bei uns ma-
chen die Abteilungen, in denen
das pruktiziert wird, deutlich
mehr Gewinne®, sagte sic.
Gleichzeitig betonte Mohn,
dass diese Einstellung kein
«Nein* zu ierungen
oder Firmenverkiufen sein
ditrfe. Auch dieeinstvon Bertels-
mann ,ganz bewusst” getrof-
fene Entschieidong fir den Stand-
ort Giitersloh miisse keine Ditu-
erldsung sein, sagte sie wahrend
der ieflenden Podiumsdis-
kussion, Zurzeit werde der
Standortaber nicht diskutiert.

JV

(




W Detmold (co). Ist geseil-
schaftliches ement cine
Gehelmwaffe® flr bessere
Marktanteile? Nur eine Fra-
ge, der sich finf weibliche Fih-
rungskriifte im Rahmen der
Reihe Managerinnen-Talk stell-
ten. Die Industrie- und Han-
delskammer Lippe zu Detmold
hatte zu einer Podiumsdiskussi-
on ins eigene Haus eingeladen.

Hauptgeschaftsfithrer Axel
Martens erlauterte, worum s
geht: , Die gesellschaftliche Ver-
antwortung von Unternchmen
oder zu ,nendeutsch’ Corpo-
rate Social Responsibility oder
kurz CSR ist eines der meist dis-
kutierten Themen in der Wirt-
schaft.” Schon immer hiitten
sich Unternehmer fiir Sozia-
les, Kultur und den Sportenga-
glert, heute werde jedoch offen
aber den wirtschaftlichen Nut-
zen gesprochen,

Die Frage, ob ¢in Unternch-
men nicht auch ein Stick so-
ziale Verantwortung {iberneh-
men miisse, auflerte Prof. Dr.
Uta Pottgiesser fir die Hoch-
schule OWL. Sie beschrieb die
Einrichtung als im Wandel be-
griffen, die sich mit neven He-
rausforderungen beschaftigen,
da sie Unternehmens-Funktio-
pen Ubernommen habe.

Charmant und fachkundig
filhrte dann Anke Fabian aus
Disseldorf durch die Podi-
umsdiskussion mit fiinf Frau-
en in Fihrungspositionen. An-

De~ Chef als Vorbild

Podiumsdiskussion in der IHK Lippe-Detmold zur sozialen Verantwortung von Unternehmen

) wry
Managerinnen-Talkc Prof. Dr. Uta Potigiesser, Silke Quentmeier, Anke Fabian und Angela Josephs (von links),

nik Erdmann (STG Beikirch
Industricelektronik) sah beim
CSR als wesentlich an, ,dass
ethische Grundsatze eingehal-
ten und vielleicht auch Werte
neu generiert werden”,

Den Nutzen fir ein Unter-
nehmen, das vielleicht Fach-
krifte in die Provinz locken
miisse, stellte Silke Quentmei-
er vom Projekt FAIR - Frau
und Arbeit in der Region” he-
raus - indem beispielsweise ein
Betriebskindergarten unterhal-
ten werde. Mitarbeiter, die sich
wohlfiithlen, bringen eine gute
Leistung, Ein Unternchmer hat
fr diese eine gewlsse Flirsor-
ge zu tragen”, so die Meinung
von Angela Josephs (Phoenix
Contact),

Dass die Unternchmenskul-
tur von Bedeutung ist, stell

W o

I
ten mehrere Rednerinnen klar,

beispielsweise bei der Herstel-
lung von umweltfreundiichen
Produkten. Sabine Elting von
Weidmiller Interface betonte
dies fiir das Unternchmen,

Einig waren sich die Redne-
rinnen, dass das Motto , Tue Gu-
tes und rede dariber” cine Be-
rechtigung habe, aber auch von
Ubemugmlﬁd tragen sein
musse, Ein C be eine Vor-
bildfunktion. Josephs rechnet
daruber hinaus einem Unter-
nehmer zweckfreie Forderung
bitrgerschaftlichen  Engage-
ments hochan,

Respektvoller Umgang mitei-
nander, Kreativitit und ein zur
Firma passendes Engagement
wurden als Rezepte fur eine er-
folgreiche CSR genannt.
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~ STICHWORT

Verantwortung von Firmen

Mit Corporate  Soci-
al Responsibility (un-
ternchmerische  Sozialver-
antwortung) bezeichnet die
Europidische Kommission
cin Konzept, das alle sozia-
len, dkologischen und &ko-
nomischen Beitrit zur
freiwilligen chrmgtmc ge-
scllschaiclidm Verantwor-

tung beinhaltet. Diese gehen
tiber die Einhaltung gesezli-
cher Bestimmungen hinaus.
In dem Griinbuch heifit es,
cin Unternchmen sollte daran
gemessen werden, in welchem

(2 A2.09.06%

Mafle es zu wirtschaftlichem
Wohlstand, Umweltqualitat
und Sozialkapital beitragt.
Auch beim iibergeordneten
Ziel der nachhaltigen Ent-
wicklung werden Okono-
mie, Okologie und Soziales
berGcksichtigt.

Typische MaBnahmen von
Firmen konnen Stiftungen,
Bildungsangebote und le-
benswerte Architektur sein.
Intern konnen Weiterbil-
dung oder die Vereinbarkeit
von Beruf und Familie umge-
setzt werden, (co)

FOTO GRONR




~ Bei gutem Rhr

&RBEIT Mitarbeiter beeinflussen Firmenerfolg

Von Silke Jungbluth-Sepp

BONN. Ziehen die Mitarbeiter
nicht mit, hat es ein Unternehmen
schwer. Davon ist Christa von der
Heiden iiberzeugt, die seit zehn
Jahren als Unternehmensberaterin
Firmen in Personalfragen zur Seite
steht und in Bad Neuenahr lebt.
.Es gibt eine eindeutige Beziehung
zwischen der Zufriedenheit der
Mitarbeiter und der Zufriedenheit
der Kunden und damit dem wirt-
schaftlichen Erfolg eines Unter-
nehmens®, sagte sie beim , Mana-
gerinnen-Talk* der IHK Bonn/
Rhein-Sieg und des Zentrums Frau
in Beruf und Technik in Bonn.

Und konnte dies auch mit einem
Beispiel aus ihrer Berufspraxis be-
legen: Kaum arbeitete namlich das
- von ihr betreute Handelsunter-

nehmen intensiv an der Verbesse-
rung des Betriebsklimas, kletterten
die Umsatze deutlich nach oben.

Familienunternehmen haben es
dabei nach ihrer Erfahrung leich-
ter, die Mitarbeiter bei der Stange

zu halten: ,In anonymen Grofiun-

ternehmen andert sich die Strate-
gie immer wieder und die Vor-

“stande wechseln haufiger”. In Fa-

milienunternehmen gebe es meist
mehr Ruhe und grofiere Sicherheit
fiir die Beschaftigten. = :
~ Das untermauern auch die Zah-
len, die Rosemarie Kay vom Bon-
per Institut fiir Mittelstandsfor-
schung vorstellte. Danach haben
die 500 groften Familienunter-
nehmen auch in den wirtschaftlich

- schwierigen Jahren 2003 bis 2005

Personal aufgebaut. Unter dem
Strich erhohten sie die Beschaftig-
tenzahl um 4,8 Prozent, wahrend

die Dax-Konzerne 1,7 Prozent ih-

res Personals abbauten.

Allerdings machte Kay auch
deutlich, dass die drei Millionen
Familienunternehmen in Deutsch-
land - dies sind 95 Prozent aller
Firmen - von der Grofie sehr un-
terschiedlich und daher schwer zu
vergleichen sind. Unter dem Strich

erwirtschaften siemit 1,9 Billionen

Euro Umsatz rund 41,5 Prozent

Die Stadtverwaltung wird

Tuikeg (A-6.07
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Nichts fiir
Weicheier
ARBEIT Auf Frauen

konnen die Betriebe
nicht verzichten

BONN. Wenn Unternehmerin Ines
Knauber-Daubenbiichel sich an ih-
re Kindergeburtstagsfeiern erinnert,
dann fehlt stets ein Gast: ihr Vater.
»Wenn man sich als Mann fiir einen
Kindergeburtstag frei genommen
hdtte, wdre man ein Weichei ge-
wesen”, so Knauber-Daubenbi-
chel. Uber die Moglichkeiten fami-
lienorientierter Personalpolitik dis-
kutierte sie am Mittwochabend mit
OB Barbel Dieckmann, Unterneh-
mensberaterin Claudia Kreuder,
Maud Pagel (Telekom), Susanna
Nemeskal-Berggotz (Post) und Mo-
deratorin Anke Fabian.
Vertreterinnen der Frauen- und
Businessnetzwerke erlebten beim
Managerinnen-Talk der Industrie-
ind Handelskammer am Bonner
lalweg eine lebendige Diskussion
mit Losungsansatzen, beispiels-
weise zum Thema Kinderbetreu-
ing: Mittelstandler wie Knauber
sind Kooperationen mit benach-
sarten Kindergarten eingegangen
ind Global Player wie die Post be-
schaftigen Erzieherinnen auf Abruf.
faut
Jieckmann diesem Beispiel folgen.
Die europaische Perspektive
srachte Gastrednerin Barbara Gess-
er (Vertretung der Europdischen
Kommission} ins Spiel. ,30,4 Pro-
zent der Frauen in Europa arbeiten
Teilzeit, aber nur sechs Prozent der
Manner. Dabei sind Frauen eine
Ressource, auf die man in Zukunft
nicht mehr verzichten kann.”  kis
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Treffpunkt
Ausbildung
am Samstag
Fior Schaler und Ekem
bei ThyssenKruppSteel

BOCHUM - WIRTSCHAFT & VERBRAUCHER

Der Betrieb als Orchester

Der neue Managerinnen-Talk stelite die Frage Diversity -~ Schlagwort oder effektives Fuhrungsinstrument?”.
Jeder Mensch soll in seiner Verschiedenheit emst genommen werden. Auch Nutzen fir das Untemehmen

saodlick, Der aus den USA las
ahte boraber g0

schwappte Diversk
« dagepon durfte R viele «k{
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Frauen sollen mehr
Mut zur Macht zeigen

Veranstaltung im Felix-Fechenbach-Haus

Von unserem Mitarbeiter
STEFAN W. ROMMELT

WOURZBURG Am Samstagabend ball-
te sich Wirzburgs Frauen-Power im
Felix-Fechenbach-Haus: Das Team
um Karin Dauer (ver.di-Frauen) und
Stephanie Bohm (Akademie Fran-
kenwarte) hatte zum 101. Internatio-
nalen Frauentag mit einem Vortrag
und einem Konzert Nahrhaft-Kurz-
weiliges fiir Kopf und Herz organi-
siert.

Den ersten Teil bestritt die kurz-
fristig eingesprungene Beraterin
Anke Fabian (Dusseldorf), die den 60
Zuhoérern und Zuhorerinnen grund-
satzliche Uberlegungen zum Thema
«Das Prinzip W - Wirtschaften weib-
lich* prasentierte. Mit der Wahl
Angela Merkels zur Bundeskanzlerin
habe die Gleichberechtigung 2005
in Deutschland zwar einen vorlaufi-
gen Hohepunkt erreicht, aber sieben
Jahre spater seien nur zehn Prozent
der Fuhrungspositionen in weibli-
cher Hand.

Um die durch die minnliche
Wettbewerbs-Fixierung ausgelosten
Fehlentwicklungen zu korrigieren,
rief Fabian, eine Befurworterin der
Frauenquote, die Zuhorerinnen dazu
auf, Mut zur Macht zu zeigen. Weib-
liche Eigenschaften wie gegenseitige
Ricksichtnahme und Kommunika-
tionsfahigkeit charakterisierten das
nachhaltige ,Wirtschaften weib-
lich*. Ein Appell zur systematischen
JFeminisierung“ der Wirtschaft be-
schloss Fabians Vortrag, dem eine an-
geregte Diskussion folgte.

Hoeit 101 Jahr'n san die Weiber re-
nitent” - das rebellische, widerbors-
tige Potenzial des Internationalen
Frauentags machte das Frauen-Duo
LSltsch!” nach der Pause den jetzt et-
wa 100 Zuhorern unmissverstind-
lich klar. Die Publikumslieblinge des
Frauentags im Vorjahr nahmen in

Anke Fabian referierte zum Thema
,Das Prinzip W - Wirtschaften
weiblich”.  roto: sTEFaN W. ROMMELT

threm Musikkabarett kein Blatt vor
den Mund, wenn es um heifle Eisen
wie (mannliche) Doppelmoral, Miss-
brauch und Diskriminierung von
Minderheiten, aber auch globale
Probleme wie den Klimawandel

ging , |

Mit dem ,Wiirzburg-Song®, einer
ironischen Liebeserklarung an die
wPerle in frankischem Land“, und
dem ,Rosa Telefon”, das am Beispiel
des Beratungstelefons die Schwierig-
keiten Homosexueller thematisierte,
endete das gelegentlich derbe, aber
immer engagiert-sympathische und
unterhaltsame Konzert.

Die Initiatorinnen der Veranstal-
tung waren: ver.di-Frauen, Akademie
Frankenwarte, AWE, EVG, GEW, KAB,
Frauen bei Bundnis 90/Die Grunen,
ASE Evangelische Dekanatsfrauen,
IG Metall, AK-Frauen und Gleich-
stellung im Auslinderbeirat der Stadt
Wiirzburg sowie die Gleichstellungs-
stelle der Stadt.




VDI Nachrichten - 2010

Grinden indenb

START-UP: Durchstarten,
wenn andere schon langst an
die Rente denken? In Zeiten
des demographischen Wandels
erwagen immer mehr dltere
Menschen eine Existenz-
grindung. Erfolgreiche
Jungunternehmer kénnen
heute liber 50 Jahre alt sein -
drei Beispiele.

Anke Pabian hat threm Leben 2005
ine Wende gegeben. Im Alter von 50
ahren hat sie sich als Mediaberaterin
n Diisseldorf selbststéindig gemacht.
Sie kehrte ihrem Arbeitgeber, der
Frankfurter  Agentur  Universal
cCann, den Riicken: ,Ich hatte so
iele Ideen fiir andere entwickelt,
un wollte ich sehen, ob das auch fiir
mich tragt.”

Im Rahmen von Gro&auﬁréigen ar-
beitet sie heute vor Ort in den Unter-

ehmen ihrer Kunden Zusatzhch

sitiit Essen und moderiert den Ma—
nagerinnen-Talk®, ein erfolgreiches
Wirtschaftsgesprﬁchsformat Sie ist
erfolgreich, trotz spéter Griindung:

»Man kann mit gutem Gewissen in
jedem Alter griinden. Es ist von Vor-
teil dlter zu sein, denn dann weil
man, was man gerne macht und was
nicht.” Fiir Fabian stand von Anfang
an fest, es wird keine Angestellten ge-
ben, auch auf Fremdkapital konnte
sie bei der Griindung verzichten. An-
deren Griindern empfiehlt sie, sich
im Team Zusammen zu tun Fx auen

vl ol e o lla TR TS

Durchgestartet mit 52: Nach seine
techniker Christoph Makowski sein ei
er heute Schalt- und Verteilerkésten.

winnt an Relevanz. Altere Griinde
werden mehr”, stellt Anne Nitschk
vom RKW Kompetenzzentrum fest.
Ein Blick in den KfW-Griindungs
monitor 2010 belegt allerdings, das
dieser Wandel noch Zeit braucht: Di
55- bis 64-Jdhrigen stellen zwar 19 ¢
der Gesamtbevolkerung, repriisen
tieren aber nur 12 % der Griinder.
Schon ganz anders sieht das in de;
USA aus. Die Altersgruppe der 55- bi
64-Jihrigen ist dort schon prozentuz
gesehen diejenige, aus der die meis
ten Griinder kommen. Das jedenfall
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chen Un-

Anke Fabian RPFOT0: GARREL

{gok) Der Medienpreis der Initiati 1l-
pha 60 gehtin diesem Jzhr an die :lent:rl-
nehmerin Anke Fabian, Sie hat im Som-
mer dgn ersten Tag der Kulturen® in
Oberbilk auf die Beine geste(it und wur-
de fur dieses Engagement bei einem
Festakt gestern Abend in der Tonhalle
geehet. Karl Niemann, Chef von all-
pha s, wiirdigte Fabian fr ifren Ein-
S31Zin elnem _nicht unkritischen® Stadt-
teil Bisher wurde der Preis an Persén-
lichkeiten verliehen, die sich als Bericht-
ersiatier besonders um die Generation
60 plus verdient gemacht haben,
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Diisseldorfs erster Tag der Kulturen

17 August, 945 bis 21 Uhr; Uber 60 Nationen treffen sich in Oberbilk

(ho) Des hae es in Dicso oo noch
nichr gepebeny A Sonesag, 17,
August, findet ersimals der g
der Xdvuren® state,

Und es verspoet eng s werden
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bian. _Den Anstoll gabwn Riirger,
die in Geschiften am Obwertelker
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mahm sle auf und hat ¢S darmuf
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nes fehlte bishang allestiegy; Der
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Ny w2t der Jag der Kulvaeen®
un, Fabiam erahlt, e ol aul wolir
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Muonese lang hat yie fiir den 17,
Aogust getroaunek
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Die Vielfalt
- dokumentiert

Karin Kugler stellt im Stadtmuseum aus

Mihthelm (M) = Karin
Kugler lisst sich nicht in elne
Schublade einordnen. Die
Hausener  Kunstpadagogin
banmt Landschaften, Tierkop-
fe und Akte auf die Lein-
wand, aber auch abstrakie
Phantasien und Gefilhle. Die-
se Viellalt dokumentlert der-
eeit  thre  Ausstellung  Im
Muhlheimer Stadtmuseum,
die am Freitag von Oberts-
hausens Blrgermeister Bernd
Roth erdfinet wurde,

Sein Amtzkollege und Na-
mensvetter Bernd  Miller
dberlieft ihm diese Premiere,
Auch for die Kiinstlerin war
es elne; seit mehr als vier
Jahren bemihte sie sich, fhre
Bilder in der Nachbarstadt
zeigen zu kinnen, Sie sieht
als Ausgangspunki ihrer Wer-
ke Modelle, Objekle oder
Lauch Stillleten, die sie Ilm
kreativen Prozess mit Pinsel
und Farbe abstrahiert. Sie
versuchi, Xompositionen zu
vereinfachen, auf die forma-
len Elemente zu reduzieren,
um das Wesentliche von Far-
be und Form hervorzuheben,

Schwerpunkt (hrer Malerel
ist der Kah-Warm- und Hell-
Dunkel-Kontrast. thre Bilder
leben durch das Spiel von
Flichen und riumlicher Wir-
kung. Mit dem Einsatz oder
der Auflisung von Gegen-
stinden ldsst Karin Kugler
neue Kompositionen entste-
hen. Stets bevorzugt sie ein
Jreies, subjekiives Erdeben

von Farbe und Form”, erliu-
tert sie. In ihrem Atelier tref-
fen sich regelmafig Kunstin-
teresslerte, um gemeinsant an
Projekten zu arbeiten  und
anken auszuiauschen,

Ein besonderes Anllegen 151
der elnstigen Managerin, ver-
mittelnd und beratend titig
zu séin, auch Kinder fiir die
Malerei zu begeistern. [hre
Kollegin _Anke . Fablan aus
Dilsselddrf sah’' in der Aus-
wahl Kuglers Fragea nach Le-
bensqualital, nach Wandel
und Aufbruch, .Der Betrach-
ter Ist wichtig. aber ich will
{hn weder belehren noch soll
das Ganze in der Frage en-
den, ,was will der Kanstler
uns damit sageni™™, erlauterte
dle Laudatorin, 3

In Raum | des Stadtmuse
ums zeigt Karin Kugler abs-
trakie Eindrucke, .Landschai-
ten oder auch Lebensstatio-
nen”, erklirte Anke Fabian,
Raum 2 soll die Sinne anre-
gen, er ist gefullt mit Ansich-
ten praller Friichte, Und in
Raum 3 schweben Frauen-
wiume”, dominient die ,Viel-
faltigheit der Gefiihle™,

Die Ausstellungserdifnung
begleitete Nerbert Schneides
von der Musikschule mit sed-
nen Gitarrénschifern Gernol
Kémer (auch Gesangl und
Max Puth. Die Schau im Mu-
seum in der Marktsirafle ist
bis zum 8, Oktober zu sehen,
mittwochs von 14 bis 19 und
sonntags von 10 bis 16 Uhr,

b sl

Karin Kugler (Mitte) aus Obertshazuser stellt e Werke im Midhihetmer
Oktober. Das Museum (st mirtwochs von 14 bis 19 Urr

Abstrakt -Realistisch"; DRE) ENH-2E1 7L/
3

PG s Coo b

+Spurensuche” mit Karin Kugler

Mithiheim [DZ/mm) - Im Rab-
men der diesjiihrigen kunstan
sichten2006 Offenbach Rhein-
Main® prasentiert Karin Kugle
vam kommenden Samustag {16 |
bis Sonntag, 8, Oktober im Stad:
museum ihre neuesten Werke,
Nach seilgendssischer Portriit.
malerel im vergungenen Jale hat
gie ihren kiinstlerischen Schwer
punkt bever all in aul die
seitgendssische lerel gelegt,
Zu seben sind Natur- und Kor-
perlandschaften, dargesiolt auf
realistische und abstrakte Weise.
Zur Erdfinung der Ausstielung
mit dem Titel  Spurensuche - Ab-
strakt - Realistisch” stnd for Frei-
tag (15.) um 19 Ubr alle an Kunst
interessierten Barger in die Riu.
me der Marktstrae 2 cingela-

Birgermelster Bernd Mitlles hal
ten, im Anschluss spricht die
Disseddarfer Kunsbennerkn und
Fotografin Anke Fabian winige
Worte zur Prasentation. Fir den
guten Ton" der Versnataltung
sorgen Mitghieder der Ihesigen
Musikschule mit | Oberraschen-
den Beltriigen®,

Geodinet ist die Kunstausstellung
unter Mitwarkung der Kénstlerin
luﬁ.eﬂhm withrend des _kunst:
mwhmnzx’los-ﬂ\md}wng;a' W
Samstag (16.) von 15 his 22 Uhr
sowie s Soantsg {17 | ewischon
15 und 20 Ubr.

Danach kilanen dée Bilder 2u
den Oifoungsreiten des Stadl-
museaums, miltwochs von 14 bis
19 Uhr sowie sonntags wischen
10 und 16 Ubr bewundert wer.

den. Die BegriBungsrede wird den

Stadtmuseten aos. Die Schau Wuft dort )
wnd sonntags von 10 bis 16 Uhr gedffnet.



,Haben Sie nicht mal 'ne Idee?“
Anke Fabian, Ei@ Inspirational Quality

Anke Fabian mag es kreativ. Ei@(sprich: Ei hoch Q) steht auf ihrer Visitenkarte. Nur damit keine
Missverstandnisse aufkommen. Inspirational Quality [asst sich nicht einfach mit IQ) abkurzen, das ware
viel zu banal. Die Kommunikationsexpertin und Werberin will den Hingucker — und das Spezielle.
Meine Karte schafft den Bruchteil der Aufmerksamkeit mehr, den ich brauche — die Kunden sollen nicht
zucken, sondern lacheln.” Mittendrin im Marketing. ,Media und Marketing-Beratung fur die
mittelsténdische Wirtschaft” sind das Kerngeschéft der (51)-Jahngen.

Mehr als 20 Jahre lang hat sie den Job als Angestellte gemacht, ,,nur in den guten grofen
Hausern®. [ch hatte ein tolles Portfolio”, sagt sie im Ruckblick. Zuletzt als ,Head of International
Mediaplanning and Coordination” bel Universal McCann in Frankfurt/ Main. Und doch war sie an einem
Punkt angekommen, an dem die Freiberuflichkeit die attraktivere Alternative wurde. Den Ausschlag gab
letztlich eine seit 17 Jahren sehr erfolgreich selbstandige Kreative aus Frankfurt, mit der sie nun
gemeinsame Projekie plant. Dazu kommt das Wissen, dass ich prinzipiell fur die Werbebranche und
das Haifischbecken der Agenturen angeblich zu alt bin". Dabel hatte sie sich nach oben gekampft, als
Alleinerziehende und mit mannlichem Uberbau eine Kriechgangkarriere®, wie sie heute sagt. Den
grofden Druck im Arbeitsalltag der Agenturen und die zuletzt vierjahnge Wochenendpendelel plus durch
die Internatinalitat Vielreiserel tauscht sie seit dem 1. Januar 2006 gegen die Freiheit in der
Selbststandigkeit und fangt ,quasi ein neues Leben an”.

Auf ihrer Website wirbt Pragnanz fiir das Angebot von Anke Fabian. Bildhaftes liel3 sie nur wenig
zu. Well sie eine reduzierte Bildsprache mag und ihren Kunden signalisiert: ,Ich berate, ich analysiere,
ich mache Konzepte — hier bin ich kreativ. Ich sage den Kunden als Mediafrau, wie viel Werbung sie wo
und wann for wie viel machen sollten.” lhre Kunden, das sind mittelstandische Industrieunternehmen.
Denn deren Anfragen kennt sie aus der Agenturarbeit, deren Probleme ebenso. Bel der oft stark
vertriebsorientierten Branche wird Werbung zu oft noch als lassliches Gut denn als Ziel orientierte
Unterstutzung angesehen.” Die Beraterin kennt die Vielfalt der Maglichkeiten und muss gleichzeitig mit
der Begrenztheit des Budgets der Kunden umgehen.  Strategische Selektion der Mittel” nennt die
Expertin das.

Anke Fabian versteht ihre Aufgabe als Ideengeberin. Haben Sie nicht mal ‘ne Idee?", diese Frage
kennt sie aus fruheren Zeiten nur zu gut. Und auch die Erwartung, die sie zu threm eigenen
Firmennamen inspiriert hat Frau Fabian zaubert immer noch irgendeine |dee aus dem Hut* For die
Umsetzung der Ideen in der Bandbreite des Marketing, z.B. von PR-, Werbe- oder Eventmalinahmen
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Dr. Marcus Barbe (371,
geschaftsfubreader Gesellschatter
Interactis GembH & Co X6, Koln/Méaches

Die Digitalisierung und Inter-
aktivitdt wirken sich radikal auf
die Fernschnutzung der Zu-
schauer und damit auf die Fi-
nanzierungsmodelle der Sen-

der selber aus. Die reine Wer-
befinanzierung der Privaten
kann nicht aufrecht erhalten
werden, weil Zuschauer durch
Settop-Boxen  und  Digital-
Videorecorder  Werbeblacke
ausblenden und Sendungen
zeitversetzt anschen kiinnen,

Die Sender integrieren bereits

heute Mehrwertdienste wie

Call-ins und SMS-Votings in ih-
re Angebote, die zum einen ei-

ne alternative Einnahmequelle

darstellen, zum anderen die
Zuschauer durch Mitmach-Ak-

der Hand: Durch die Aufwer-
tung von TV-Spots mit einer In-
teraktionsfiache kdnnen Zu-
schauer zielgenau angespro-
¢hen und so Daten potenzieller
Kunden generiert werden. In-
teraktive Werbung wird von
den melsten Zuschauern durch
ihre zusdwzlichen Funktionen
und Informationen selir positiy
angenommen - Studien aus
Deutschland belegen, dass die
deutschen Zuschauer dies gern
und oft nutzen wiirden.

Und hier liegt das Erfolgsrezept
fur die Zukunft: Reichwelte
plus Emotionalitédt plus schma-
fe Interaktivitdt, Emotionalitar
und Entertainment des Ober-
all-Fernsehens wird verbunden
durch einen Rlckkanal, der
tiber eine einfache Navigation
die schnelle und sendungssyn-
chrone Interaktion mit dem
Anbieter erméiglicht. Werbe-
spots werden mit Informatio-
nen und Produktbestellungen
hinterlegt, Fragen aus Quiz-
Shows an den Zuschauer zum
Mitspiclen gestellt, die Ausstat-
tung des Moderators zum Kauf
angeboten,

Der Fernseher wird nicht der
zusawzliche  Interner-Zugang
fiir die Konsumenten sein, son-
dern ecin einfaches Abfrage-

.Wie gestaltet sich die Zukunft des deut

Anke Fabion (49).
Mead of Intermations! Coordimation
ei Unversal McCann, Frankfurt.

IV ist das globale Lead-Medi-
um. Das rasante Tempo wird
auch in Zukunft forigefithrt
werden. Nach den Herausforde-
rungen als Folge des Borsen-
Crashs endet nun peu a peu die
analoge, rezipierende TV-Welt
und stellt extreme Anforderun-
gen an die Branche; Nischen-,
Sparten- und interaktives Fern-
schen, anderes Nutzungsver-
halten kaufkriftiger dlterer Ziel-
gruppen, Europdisicrung vieler
Bereiche, Werbe-Vermeidungs-
lechniken und vieles mehr las-
sen den Kampf der dffentlich-
rechtlichen Sender gegen die
Privaten in die nidchsten Run-
den gehen. Dieser wird (ber
Form, Inhalte und Zielgruppen-

Hochzeiten  als  Mainstream-

Formate Uber alle gesellschaft-

lichen Klassen und Altersgrup-

pen hinweg deutlich vor jeder

noch so verriickien oder abarti-

gen Show den Zuschauer lang-

fristig und massenhaft zu bin-
wird die
Formatentwickler aller Linder
zum  Nachdenken  zwingen
milssen.

Ohne Moos nix los — es geht
ums Uberleben. Die werbung-
treibende Wirtschaft wird ihre
Investitionen an \Wirkungsana-
lysen und Absatzzahlen fest-
machen. Darum  miissen die
Sender die Wirksamkedt von TV-
Werbung nachwelisen, wim nicht
Werbeeinnahmen zu verlieren,
Noch hofft man, mit Sonder-
werbeformen  Aufmerksamkeit
zu erreichen, doch deren Infla-

den imstande siod

tion setzt Grenzen.

Auch der zunehmende Einfluss

des Einzelnen auf .seine” Pro-
grammgestaltung ist Gift fUir die
aktuelle Senderstrukturen und

erfordent Aexiblere Programm-
gestaltungen. Sparten- und Ni-
schenkandle wie Business ha-

ben dabei national wie interna-

tional eine deuttich bessere Po-

sitionierungschance, well sie
Klar strukturiert und an kieine
Quoten gewdhint sind,
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B Fachleute im Interview:

Anke Fabian, Mediafachfrau

Anke Fabian ist Mediafachfrau bei der Frankfurter
Werbeagentur Universal Mc Cann. Sie engagiert
sich im internationalen Netzwerk fir Fiihrungs-
frauen EWMD und sitzt im Initiativkreis Wirtschaft
der SPD.

Die wenigsten Firmen in Deutschland wenden
sich mit ihrer Werbung angemessen an die
Zielgruppe Frauen. Was lauft in diesen Konzernen
falsch?

Werbung ist das Ergebnis langwieriger Analysen
und Abstimmungsprozesse. In Deutschland be-
muhen sich iber 30.000 Marken um die Auf-
merksamkeit der Kauferinnen und Kaufer. Man
hat 2 Sekunden Zeit, um diese Aufmerksamkeit
zu erreichen.

In den deutschen Werbeagenturen sitzen tber-
wiegend Manner — und 80 % aller Unternehmens-
entscheidungen werden ebenfalls von Mannern
getroffen. Dabei wenden sie ihre mannlichen Krite-
rien und MaBstabe an. Nun unterscheiden sich
aber Manner und Frauen in ihren Wahrnehmungen
elementar. Manner sehen ein Bild oder einen Text,
und wenn sie sich nicht angesprochen fihlen, bauen
sie keine Emotion zum beworbenen Produkt auf.
Entscheidungen werden rational geféllt. Frauen
sehen ein Bild oder einen Text und haben sofort
eine Emotion — aus der sie heraus kaufen oder
nicht kaufen. Also brauchen Frauen eine andere
Form der Visualisierung bei ihrer Ansprache - und
genau das passiert in Deutschland nicht. Gerade

wandte sich sofort an den Ehemann. Der machte
den Verkaufer hoflich darauf aufmerksam, dass
seine Frau ihn angesprochen habe. Wiederum ging
der Verkaufer auf ihn ein - ein kurzer Blickwechsel
und meine Freundin plus Gatte verlieBen das Au-
tohaus. Nebenan bei der Konkurrenz wurde meine
Freundin von einer Verkauferin empfangen, die
sofort erkannte, wer das Geld ausgeben wollte.
Nach einem angenehmen Gesprach wurde das Ge-
schaft abgeschlossen.

In Deutschland sind 1,2 Millionen Frauen selbstan-
dig. Sie brauchen eine komplette Ausstattung ihres
Biros - und die soll ansehnlich, reprasentativ und
technisch leicht zu handhaben sein. Frauen wollen
gerade technische Dinge verstandlich erklart be-
kommen.

Wie kénnen sich Konsumentinnen, aber auch
Unternehmerinnen in Deutschland mehr Aufmerk-
samkeit und Respekt verschaffen?

Deutschland ist ein erschreckend patriarchalisches
Land. Unter den 50 einflussreichsten Frauen der
Welit ist natirlich keine Deutsche. Die Tarkei hat
21% Professorinnen, wir gerade 7%. In den deut-
schen Topetagen, in denen die wirklichen Entschei-
dungen getroffen werden, sitzen 3,7% Frauen.

Wir Frauen mussen bereit sein, die Familienbe-
lastungen, die wir noch nebenbei tragen, durch
Fremdleistungen zu managen, wenn wir in Macht-
positionen wollen. Kein Mann leistet das noch ne-
ben seiner Arbeit. Und wir missen die Macht auch
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Seit Januar firmieren CIA und MQI
unter CIA Mediahaus, wo die Unit

Anke Fabian

funte Vielfa
iaplanury ™
chiediichste=

C haos als Chance flir
internationale Mediaplanung

lawsefem hreativ? Wes unterscheidet eine
deutsche Zeitung von einer spanischen?
Anke Fabian: Damit sprechen Sle schon

Inwiefern wird fhre Pinnung

vam Togesgeschehen i einzei-
nen Landern beeinflusst?
Grenz: Als der Turm von
Maoskau brannte, licfen die
Telefone heifs; Unser Kunde
Werner und Mertz Erdal rief
an und sagte: | Unser Spot
brennt.” Der konnte natds-
lich nicht mehr uberail ge-
sendet werden. Auch die
Maoskauer Agentur rief ent-
setzt an,

stimn Und wias haten Sie
besse 2ot QU Medialeiterin, 45, hat Spe- unternommen?
Hier zialwissen im B-to-B-Be- Grenz: Wir mussten schnell
Mar} 1o reich und ist seit neun prafen, welche Region jetat
fin - Jahren auf internationsiem noch abgedeckt wurde, \Wir
pot el Parkett zu Hause, haben dann mit der welteren
sl Schaltung lleber gewartet,
Samama denn wir hatten naturlich
sel 1 e verschiedenen Tnteresse daran, dass der Spot brelt gestreut
Me : wal bt uns emn gews- werden konnte,
ses wnd die Maglichieit,
keed 1 ixutschland ein Wie ist des mit der Reichweite in den Livndern/
TV-S 113 fiir die Kommu- Gibt es international Standaras wie die MA
nik vt Ebene Ist, kann in oder LAE?
It vergleichhare Wir- Kramer: Wir konnen nichts wirklich ver-
kuns gleichen, So etwas Ahnliches wie die LAE
haben wir in Frankresch, England oder Ita.
er LOndergrenzen lien. Aber fiberall ist die Methode anders,
anspion? die Basis unterschiedlich, die Grundgesamt.
Fabian 1whland verlangt der helt anders, dic Ziclgruppendefinition..
K reduktionsplan. Das Fabilan: ...so dass wir nichts Verglelchbares
18t nidlich, Im Marktforschungsbereich ha-
s 1tch- i ben, Bs gibt schon Daten, auch
las ser ek i Amerilcl. werden fur den panasiatischen Markt,
Pt jund 7i- - drei Menschen Tch muss aber immer froh sein,

ﬁ":"’“’ befragt, um Bescheid \Ivixil_in.h m«vi.ne Mediaplanung

———eants

Welchen Sinn mocht o5 doms abers, weltweile
Panung mit oll den Format-Frobiemen wn
Dusseldor! pus 2u stévem?

derungen als die Spanier. Diese haben viele
TV-Sender und Magazine. Hier wird um den
Preis verhandelt. Die Skandinavier haben
cher ein schr administratives Mecien-Saena-
1o,

Fablan: Ich habe gelernt, dass Norweger
langsamer und fatalistischer arbelten, als
man das von Spaniemn angenommen hatte,
Samama: Fragen, die wir oft steflen, sind
zum Beispiel fur den britischen Marke ein-
fach nicht zwingend relevant. Ein Repor-
ting in England ist nicht unbedingl eins in
Deutschiand. ich wiirde In einer Printkam-
pagne nle nach Costs per GRP planen. Das
machen die Englander aber daucrnd

Gibt ey bei den Abrechnungsmodelitaten auch

grewerende Unterschiede?
Fromm: 15 fast jedem Land sind diese Mo
dalitaten unterschiedlich. italiener zahlen
oft erst mal gar nicht, vielleicht nach drel
Monaten, Hier zu Lande ist die Vorausrech-
nung 2umn 23, eines Monats Standard,
Fabian: In Frankreich haben wir zudem
cinen Dschungel an Rabattsystemen .,
Grenz: In [talien Hegt der Rabatt tar einen
Printauftritt bed 75 Prozent. Das Klingt viel.
Doch nach Abzug des Rabatts von diesen
Mondpreisen llegt eine Seite im Corriere
defla Sierra An Ger Region elner FAZ

Und wie hoch sind die deutschen

Honovave im Verglevch?
Paskaljevic: In Deutschland sind sie reln-
tiv klein. Standasdhonovare in England,
Frankreich oder Spanien liegen zum Teil
doppeit <o hoch. Nun kommt der deutsche
Kunde und mochte international Rir das
deutsche Honorar buchen. Das st ein Prob-
lem. Dhas Gespwaich fidhete fochen Kalka




Ab und an stelle ich auch eigene Fotos aus
Zuletzt gemeinsam mit einer Reihe Kunstler/-
innen in Dusseldorf 2013

Samstag, 8. Juni Sonntag, 9. Juni:
dy ﬂn piratiom

Karen Fischer
&

Heike Winter
Ulla Nawroth
Anke Fabian
Harry Meschke
Pucki & Piwi

Sonntag

16,00 Heike Winter (Performance) . ﬁ% 16.00 Harry Meschke (Bildvortrag)

‘Die Entdeck r Wunderherrlichkei Aaﬁo "Ein-Tauchkurs in die Bienenwelt"
www. heike \X 17.00 Harry Meschke (Bildvortrag)

Ulla Nawrott \ﬂ% *Das Faszinosum fraktaler Grafiken"

[ der L www.hangharry.de

Anke Fabiat e ~_f ‘ 18.00 Pucki und Piwi (Performance)
Alles Fassade’ ’M i p e maoglicherweise Playdogs
WwWWw.inspirational-quality.de | o (vielleicht auch nicht...)

Warum "Inspirations”? Die Idee war, begleitend zu meiner gleichnamigen Ausstellung von Malerei und Fotografie
gin kleines Forum zur Prasentation inspirierender Projekte und Ideen zu schaffen. Ich freue mich deshalb sehr
dass wir an diesem Wochenende auch kurze Einblicke in andere spannende Welten bekommen kénnen
Jeder Beitrag dauert ca. eine halbe Stunde und auch ich lasse mich dabei komplett Gberraschen
Ich wiinsche uns allen eine anregende, begeisternde und spassvolle Zeit. Bis dahin?

Karen Fischer
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Eine Idee
ZU haben
Ist einfach.

Eine ldee
erfolgreich
umzusetzen,
ist einfach gut.
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Anke Fabian

Beraterin Trainerin Moderatorin

VolksgartenstraRe 10

40227 Dusseldorf

0211 .7 2066 91

0160 .97 3003 74
ankefabian@inspirational-quality.de
www.inspirational-quality.de
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